NAKLIYAT EMTEA SiGORTASI BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve
sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak so6zlegsmeye iligkin hususlarda genel
bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta
Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A.SIGORTACIYA iLiSKIiN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani ;

Adresi

Tel ve Faks No i

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : Doga Sigorta A.S. (www.dogasigortaportal.com)

Adresi . Biyiikdere Caddesi Nevtron is Merkezi No: 119 K:5 34349
Gayrettepe / Istanbul

Tel/Faks : 0(850) 811 5100 - 021221236 44

B. UYARILAR

1. Yaptiracaginiz sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak i¢in, talep halinde sigortaci
tarafindan verilecek Emtea Nakliyat Sigortasi Genel Sartlari ile kloz ve 6zel sartlari dikkatlice
okuyunuz.

2. Sigortacinin sorumlulugu, akdin yapildigi andan baslayacadi gibi, sigorta primi de heniiz
police tanzim edilmemis olsa bile, 0 anda muaccel olur.

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari 6nlemek igin, prim édemelerinizde (pesin veya
taksitle) ddeme belgesi almay1 unutmayiniz. Odeme Belgelerinizin Doga Sigorta A.S. orijinal
makbuzu olmasina dikkat ediniz.

4. Prim 6demesinde, "mutlaka", "kesin" gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirnldigi hallerde
(Borglar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda
ihtar olmaksizin s6zlesme sona erer.

5. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta suresince ve rizikonun gergeklegsmesi
durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi taktirde, tazminat
o0deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.



6. Sigorta s0zlesmesinde yapilacak degisiklikler, zeyilname ile gosterilir.

C. GENEL BILGILER
1. Bu sigorta ile Emtea Nakliyat Sigortasi Genel Sartlari ile kullanilan kloz ve 6zel sartlar
cercevesinde teminat saglanmaktadir.

2. Bu sigorta ile baslica; malin bir tagima araci ile taginmasi sirasinda bir kaza ya da olaya
bagli olarak olusabilecek fiziksel hasarlar, tamamen ziya olmasi, yiikleme, bosaltma,
aktarma, i1slanma, eksiklik, ezilme rizikolar, miisterek avarya, kurtarma, yardim masraflari
teminat altina alinir.

3. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve
sigortali aleyhine olmamak tzere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir. Litfen teklif ve
policeniz tzerindeki 6zel sartlan dikkatle inceleyiniz.

4. Polige ile verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan rizikolar - sigortacinin s6z konusu
teminatlari verip vermeme hakki sakl kalmak kaydiyla - vermeyi kabul etmesi halinde ek
prim 6demek sartiyla, ek sdzlesmeyle teminat kapsamina dahil edilebilir.

- Harp (karayolu ve demiryolu tagimaciliginda temin edilmez) rizikosu.

- Grev, kargasalik, halk hareketleri, kétu niyetli hareketler, teror vb. rizikolar.

- Depolarda bekleme vb. rizikolar.

- Sergilenme vb. rizikolar.

- DOns sevkiyati.

- Is1 kontrolli tagimalar.

5. Teminat disi haller igin Emtea Nakliyat Sigortasi Genel Sartlari ile kloz ve 6zel sartlara
bakiniz.(Genel Sartlari www.dogasigorta.com adresinden temin edebilirsiniz.)

6. Sigorta ettiren ve sigortall, is bu police bilgileri ile bu police kapsaminda
gerceklesebilecek tiim hasar bilgilerini talep halinde sigorta sirketinin diger ilgili kurum ve
kuruluslara iletmesine agik onay verirler.

7.Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bagli mevzuat hikimleri geregi; sigortayi ticari
veya mesleki amaglarla yaptirmis olmayan (tiiketici niteligini tagiyan) Sigorta Ettiren,
sozlesme kurulduktan sonra herhangi bir gerekge gostermeden ve cezai sart 6demeden
finansal hizmetlere iligkin mesafeli sdzlesmelerde 14 giin, taksitli satis s6zlesmelerinde 7
gin icerisinde cayma hakkini kullanabilir. Cayma hakki bildiriminin, www.dogasigorta.com
adresindeki beyan formu doldurularak veya acik bir beyan ile info@dogasigorta.com
adresine iletiimesi gerekmektedir.



Gegerlilik stiresi bir aydan az mesafeli sigorta sozlesmelerinde ve sigorta ettirenin onayi ile
sigorta teminatinin basladigi taksitli sigorta s6zlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz.
Taksitli sigorta so6zlesmelerinde, ilk taksiti ddeyen sigorta ettirenin sigorta teminatinin
baslamasina onay vermis oldugu kabul edilir. Mesafeli sigorta sézlesmelerinde tahsil edilen
prim tutari, cayma bildiriminin ulagsmasi sonrasinda iade edilecektir. Zorunlu sigortalarda
0zel mevzuat hikimleri uygulanir.

D. RiZIKONUN GERGEKLESMESI

1. Tazminat basvusu igin gereken bilgi ve belgelere iliskin asgari bilgi ve belgeleri gosteren
listeyi, poligenin hazirlanmasini miiteakip sigortacinizdan isteyiniz.
(www.dogasigorta.com.tr adresinden de temin edebilirsiniz.)

2. Rizikonun gergeklesmesi durumunda, derhal, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada
adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

3. Bildirim ve hasar siireci esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cergevesinde
hareket ediniz.

4. Rizikonun gergeklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu, genel ve 6zel sartlar ile klozlar
gercevesinde teminat veren sigortaciya aittir.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortalinin, sigortacinin, sigorta ettirenin veya
sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisilerin serbestge sigorta eksperi tayin edebilme
hakki vardir.

Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin
internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

E. TAZMINAT

1. S6zlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmasina dikkat
ediniz. Sigorta bedeli, policede yazili olan ve rizikonun gergeklesmesi halinde sigortacinin
o0demeyi taahht ettigi teminatin azami tutaridir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin
gercek degeridir.

2. Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta degeri Emtia Nakliyat Sigortasi
Genel Sartlar’'nin 25. maddesine gore belirlenir.

3. Poligede yazili bedelin, sigorta degerinden yiiksek olmasi halinde, askin sigorta s6z
konusudur. Bu durumda fazladan prim édemenize karsin, sigortacinin azami sorumlulugu



sigorta degeri ile sinirhdir. Ancak, sigortacidan, sigorta degerini agan miktara isabet eden
primin iadesi talep edilebilir.

4. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili bedelin, sigorta degerinden dusuk tespit
edilmesi halinde eksik sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha
az tazminat oder.

5. Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari dnlemek igin, bilirkisi
vasitasiyla tespit edilecek deger (izerinden sigorta (takseli sigorta/mutabakatli deger)
yaptirilabilir.

F. TAZMINAT ODEMESI

1. S6zlesmenin kurulmasi sirasinda rizikonun cinsine bagli olarak taraflarin muafiyet
uygulamasini kararlastirabilme hakki vardir. Bu durumda uygulanacak muafiyet ve
uygulama kosullari policede belirtilecektir. Zarar, policede yazili oran veya miktarin Gizerinde
ise, sigortaci bunu asan kismi kargilayacaktir.

2. Tam hasar durumunda tazminat; E.3. ve E.4. maddelerinde belirtilen askin ve eksik
sigorta hukimleri dogrultusunda poligede yazil sigorta bedeli Gizerinden 6denecektir.

3. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulagsmasindan itibaren azami 30 giin
icinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

4. Doga Sigorta A.S. Tahkim Sistemi tyesidir.

G. SIKAYET VE BiLGI TALEPLERI

1. Sigortaya iligkin her tiirll bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve
telefonlara bagvuruda bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren
15 is gunu icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticaret Unvani : Doga Sigorta A.S. (www.dogasigortaportal.com)
Adresi : Biiylikdere Caddesi Nevtron is Merkezi No: 119 K:5 34349
Gayrettepe / Istanbul
Tel/Faks :0(850) 811 51 00 - 0212 212 36 44
E-mail : info@dogasigorta.com
Sigorta Ettirenin Sigortaci veya Acentenin

Adi-Soyadi Kasesi ve Yetkilinim imzasi



Bu Bilgilendirme Formundaki bilgiler, formun her iki taraf¢ca imzalandigi gtin itibariyla gecerli
olup, sigorta ettiren tarafindan imzalanan form, poligeyi diizenleyen sigortaci/acenteye
teslim edilmelidir.



